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Verbeteren informatiepositie arbeidsmigranten 
(Rapport Roemer, 2020)

Belangrijkste aanbevelingen uit het rapport mbt dit onderwerp:

• Informatie in eigen taal over werk, loon, huisvesting, zorg en rechten 

• Centrale informatiepunten/loketten voor onafhankelijke hulp en advies 

• Grotere rol voor gemeenten bij registratie en begeleiding 

• Betere registratie (BRP/RNI) om arbeidsmigranten beter te bereiken 

• Onafhankelijke meldpunten voor klachten en misstanden

Informatie mag niet alleen via werkgevers lopen; 

arbeidsmigranten moeten ook toegang hebben 

tot onafhankelijke en betrouwbare informatie.

Bron: Commissie Roemer, Geen tweederangsburgers (2020)





• Arbeidsmigratie is structureel onderdeel van de regionale 

economie 

• Regio Noord-Holland Noord heeft belang bij beter zicht op 

woon-, werk- en leefomstandigheden van 

arbeidsmigranten

• Een Work in NL-punt versterkt preventie, 

informatievoorziening en vroegsignalering.



.

Waarom arbeidsmigranten hulp niet altijd vinden 
Zelfredzaamheid ontstaat niet vanzelf



De huidige praktijk

• Informatie voor arbeidsmigranten is 

versnipperd.

• Misstanden komen vaak pas laat in 

beeld.

• Partners werken nog onvoldoende 

integraal samen.



Waarom preventie werkt

• Vroege ondersteuning voorkomt escalatie.

• Betere informatie leidt tot snellere interventies.

• Preventie verlaagt druk op toezicht en handhaving.



Informatiepositie = toezichtpositie

• Betrouwbare signalen verbeteren toezicht.

• Meer zicht op patronen en risico’s.

• Betere samenwerking tussen ketenpartners.

• Praktijkvoorbeelden laten zien dat WIN-medewerkers ook 

bijdragen aan correcte BRP-inschrijving en 

vroegsignalering.



Van symptoom bestrijding naar preventie

✓ Maak samenhangend beleid. 

✓ Ga regionaal samenwerken. 

✓ Versterk uw informatiepositie. 

✓ Werk samen in toezicht en handhaving. 

✓ Richt een meldpunt in. 

✓ Informeer arbeidsmigranten in de 

eigen taal en op de juiste momenten. 

✓ Maak afspraken met huisvesters, 

uitzendbureaus en werkgevers. 

✓ Stel een verantwoordelijke aan voor het 

thema arbeidsmigranten



Vroegsignalering van misstanden

• Signalering van onderbetaling of 

slechte huisvesting.

• Doorgeleiding naar juiste instanties.

• Regionale inzichten ondersteunen 

beleid.

Praktijkvoorbeeld Meierijstad

• Burgerzaken, VTH, Belastingen en 

WINpunt werken samen rondom 

signalen.





• Investeer in het krijgen van zicht op locaties, aantallen en 

omstandigheden in de regio
• Integrale controles gericht op huisvesting

• (Juiste) Registratie in de BRP bevorderen

• Door zicht te krijgen op de arbeidsmigrant binnen je regio Noord Holland 

Noord zal je eerder misstanden kunnen signaleren maar ook het 

goede gesprek voeren / afspraken maken met betrokken partijen.

• Zorg voor een sterke informatiepositie,  weet wie welke informatie tot zijn 

beschikking heeft op het onderwerp zowel lokaal als regionaal

• Maak “een stap naar voren”. Ga niet zelf alles doen maar creëer een 

(intern) netwerk van mensen om je heen die met het onderwerp 

arbeidsmigranten actief zijn en informeer elkaar structureel over de 

laatste ontwikkelingen op het onderwerp (uitvoering en beleid). Zet daarmee 

elke functionaris in zijn kracht! 



Relatie met wonen en registratie

• Veel problematiek ontstaat op het snijvlak 

van wonen en werk.

• Correcte registratie versterkt 

dienstverlening.

• WINpunten helpen arbeidsmigranten 

de weg te vinden.

• Correcte BRP-inschrijving voorkomt 

onzichtbaarheid

• WIN-medewerkers kunnen registratie 

toegankelijk maken door meertalige 

ondersteuning.

“Wij ontvangen arbeidsmigranten in hun eigen taal. Dat geeft rust en vertrouwen.”



Een WINpunt werkt pas 

echt goed als het 

verbonden is met 

gemeentelijke uitvoering.



VTH

Toezicht en naleving
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Samen verantwoordelijk, helder in rollen



Investeer regionaal in de verbinding met het WIN punt:

• WIN-Punt inzetten op creëren van meer uniformiteit op het verbeteren van de 

informatiepositie van de arbeidsmigrant door informatieproducten te ontwikkelen 

voor en met de gemeenten in de regio zoals b.v.:

• t.b.v. huisvestingscontroles, 

• eenduidige communicatie ten aanzien van de arbeidsmigrant over regionale / 

lokale zaken

• Ophalen signalen arbeidsmigranten (trechteren bij dedicated 

gemeentefunctionaris zoals evt. aandachtfunctionaris mensenhandel)

• Betrekken bij gemeentelijke processen zoals toezicht, registratie etc.

“Kennis is macht” zorg dat er geïnvesteerd wordt in het 

verbeteren van de informatiepositie van de arbeidsmigrant”



Samen sterker

• Voorkomen “waterbedeffect” 

• Eenduidige aanpak 

• Gezamenlijke informatievoorziening 

• Betere samenwerking gemeenten, 

werkgevers en partners 

• Efficiëntere inzet capaciteit

Waarom regionaal 



• Investeer gezamenlijk in preventie.

• Sluit gemeenten en partners actief aan.

• Maak informatiepositie een gezamenlijke publieke opgave.



Dank voor uw aandacht

"Arbeidsmigranten bewegen zich niet binnen 

gemeentegrenzen. Hun informatievoorziening zou dat ook 

niet moeten doen. De weg naar goed wonen, werken en 

leven begint immers met weten waar je terecht kunt – een 

verantwoordelijkheid die we alleen samen, regionaal, 

kunnen waarmaken."
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